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Учебная дисциплина «Предпринимательская деятельность в сфере туризма и гостиничного 

сервиса» является обязательной частью общепрофессионального цикла основной образовательной 

программы ППССЗ в соответствии с ФГОС СПО по специальности, разработана на основе 

требований:   

• Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»  

• Федерального государственного образовательного стандарта среднего общего образования 

(далее - ФГОС СОО) (утвержден приказом Министерства образования и науки РФ от 17.05.2012 № 

413);  

• Рекомендаций по организации получения среднего общего образования в пределах освоения 

образовательных программ среднего профессионального образования на базе основного общего 

образования с учетом требований федеральных государственных образовательных стандартов и 

получаемой профессии или специальности среднего профессионального образования (письмо 

Департамента государственной политики в сфере подготовки рабочих кадров и ДПО Минобрнауки 

России от 17.03.2015 № 06-259);  

Электронный ресурс цифровой образовательный среды СПО PROF образование  

  

Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:  
Освоение содержания учебной дисциплины ОП. 02 «Предпринимательская деятельность в 

сфере туризма и гостиничного сервиса» обеспечивает достижение студентами следующих 

результатов:  

  

Должен уметь:   
Распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и / или социальном контексте; 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;   

правильно выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; составлять план действия;  

определить необходимые ресурсы;  

владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; реализовать 

составленный план;  

оценивать результат последствия своих действий;  

определять актуальность нормативно- правовой документации в профессиональной 

деятельности; выстраивать траектории профессионального и личностного развития; 

организовывать работу коллектива и команды;  

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами; излагать свои мысли на 

государственном языке; оформлять документы;  

применять на практике правовые и нормативные документы в контексте своих 

профессиональных обязанностей;  

составлять договорную документацию в соответствии со своими профессиональными 

функциями; использовать хозяйственно-экономические положения профессиональной 

документации, регламентирующей деятельность технических работников и специалистов;  

выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи;  
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презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

оформлять бизнес-план, рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам 

кредитования;  

планировать потребности в материальных ресурсах и персонале службы;  

определять численность и функциональные обязанности сотрудников, в соответствии с 

особенностями сегментации гостей и установленными нормативами планировать потребности в 

материальных ресурсах и персонале службы;  

бронирования и продаж в материальных ресурсах и персонале; планировать и прогнозировать 

продажи.  

Должен знать:  
актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и 

жить;  

основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте;  

алгоритмы разработки бизнес-идей и бизнес-плана;  

структура плана для решения задач;  

порядок оценки инвестиционной привлекательности разработанных бизнес-идей; 

содержание актуальной нормативно- правовой документации; современная научная и 

профессиональная терминология;  

возможные траектории профессионального развития и самообразования;  

психология коллектива и психология личности;  

основы проектной деятельности; особенности социального и культурного контекста; правила 

оформления документов;  

хозяйственно-экономические основы нормативного регулирования гостиничного дела; 

содержание профессиональной документации, определяющее экономику и бухгалтерский 

учет гостиничного предприятия;  

характеристику документального оформления договорных отношений в   гостинице, место и 

роль в этих отношениях технических работников и специалистов; 

основы предпринимательской деятельности основы финансовой грамотности;  

правила разработки бизнес-планов; порядок выстраивания презентации;  

кредитные банковские продукты;  

методы планирования труда работников службы приема и размещения;  

структуру и место службы приема и размещения в системе управления гостиничным 

предприятием;  

принципы взаимодействия службы приема и размещения с другими отделами гостиницы; 

методика определения потребностей службы приема и размещения в материальных ресурсах 

и персонале;   

методы планирования труда работников службы питания;  

структуру и место службы питания в системе управления гостиничным предприятием; 

принципы взаимодействия службы питания с другими отделами гостиницы;  

методика определения потребностей службы питания в материальных ресурсах и персонале; 

методы планирования труда работников службы обслуживания и эксплуатации номерного 

фонда;  

структуру и место службы обслуживания и эксплуатации номерного фонда в системе 

управления гостиничным предприятием;  

принципы взаимодействия службы обслуживания и эксплуатации номерного фонда с другими 

отделами гостиницы;   

методика определения потребностей службы обслуживания и эксплуатации номерного фонда 

в материальных ресурсах и персонале;  

структура и место службы бронирования и продаж в системе управления гостиничным 

предприятием, взаимосвязь с другими подразделениями гостиницы;   

рынок гостиничных услуг и современные тенденции развития гостиничного рынка; виды 

каналов сбыта гостиничного продукта.  

  

Обучение учебной дисциплине ОП. 02 «Предпринимательская деятельность в сфере туризма 

и гостиничного сервиса» должно способствовать формированию у обучающихся  следующих 

общих компетенций (ОК):   
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ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекстам.  

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и 

информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности.  

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде.  

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста.   

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках.  

  

Объем учебной дисциплины и виды учебной работы.  
максимальная учебная нагрузка обучающегося - 64  час, в том числе:  

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося 56 час, в т.ч. теория – 28 час  

                      практические занятия - 28 час, 

           консультации – 2 час   

          промежуточная аттестация в форме экзамена – 6 час  

  

СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  
Тема 1. Содержание предпринимательской деятельности  

Тема 2. Предпринимательская идея и ее выбор  

Тема 3. Создание собственного дела  

Тема 4. Технология бизнес - планирования  

  

УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  
  

Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены 

следующие специальные помещения:  
Наличие учебных кабинетов «Экономики и предпринимательства».  

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета: учебная мебель, дидактические 

пособия, программное обеспечение, мультимедийные презентации лекционного материала, 

видеофильмы по отдельным темам.  

Технические средства обучения: видеопроекционное оборудования для презентаций, 

средства звуковоспроизведения, экран, компьютеры с доступом к базам данных и Интернет.  

  

Информационное обеспечение обучения  

Основные источники (печатные издания):  
1. Гражданский кодекс Российской Федерации  

2. Налоговый кодекс Российской Федерации   

3. Трудовой кодекс Российской Федерации   

4. Федеральный закон от 8 мая 1996 г. N 41-ФЗ "О производственных кооперативах" (с 

изменениями от 14 мая 2001 г., 21 марта 2002 г., 18 декабря 2006 г.)  

5. Федеральный закон от 6 июля 2007 года «О развитии малого и среднего 

предпринимательства в Российской Федерации» (в ред. Федеральных законов от 18.10.2007 № 230-

ФЗ, ОТ 22.07.2008 № 159- 

ФЗ, ОТ 23.07.2008 № 160-ФЗ, ОТ 02.08.2009 № 217-ФЗ, ОТ 27.12.2009 № 365-ФЗ)  

6. Федеральный закон от 8 августа 2001 г. N 129-фз "О государственной регистрации 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей"(в редакции Федеральных законов РФ от 

23 июня 2003 г. N 76ФЗ, от 8 декабря 2003 г. N 169-ФЗ от 02.11.2004 N 127-ФЗ, от 02.07.2005 N 83-

ФЗ, от 05.02.2007 N 13ФЗ, от 19.07.2007 N 140-ФЗ, от 01.12.2007 N 318-ФЗ; с изм., внесенными 

Федеральным законом от  

27.10.2008 N 175-ФЗ)  

  

http://zakon.kuban.ru/nd2/2001-4/76fz-03.html
http://zakon.kuban.ru/nd2/2001-4/76fz-03.html
http://zakon.kuban.ru/nd2/2001-4/76fz-03.html

